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Naudojami trumpinimai

Agentiira Paramos fondas Europos socialinio fondo agentiira — igyvendinancioji institucija

BPD Lietuvos 2004-2006 m. bendrasis programavimo dokumentas
ES Europos Sajunga

EPF Europos pabégéliy fondas

ESF Europos socialinis fondas

FAS Finansy ir apskaitos skyrius

KUKS Kokybés uztikrinimo ir kontrolés skyrius
TS Teisés skyrius

ITTS Informaciniy technologijuy ir turto skyrius
PS Personalo skyrius

PAD Projekty administravimo departamentas
PAK Projekty atrankos komitetas

PFVD Projekty finansy valdymo departamentas
PVD Projekty vertinimo departamentas
SADM  Socialinés apsaugos ir darbo ministerija — tarpin¢ institucija

SFMIS  Integruota Struktiiriniy fondy informacijos valdymo kompiuteriné sistema

SMM Svietimo ir mokslo ministerija — tarpiné institucija
TI Tarpiné institucija

VI Vadovaujancioji institucija

DI Deleguota institucija
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[VADAS

Igyvendindama savo misija, t.y. — administruodama jai priskirtus Europos socialinio fondo, Europos
Bendrijy iniciatyvos EQUAL, Europos pabégéliy fondo, Europos fondo treciyju Saliy pilieciy integracijai,
Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy fondo ir bendrojo finansavimo 1éSomis finansuojamus
projektus, Paramos fondo Europos socialinio fondo agentiira (toliau - Agentiira) siekia uztikrinti tinkama
Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos 1éSuy panaudojima, efektyvy projekty valdyma — parengima,
atranka bei projekty igyvendinimo priezitira ir kontrolg.

Planuojama, kad 2008 m. Agentiira toliau administruos pirmojo programavimo periodo Europos socialinio
fondo (toliau — ESF), Europos pabégéliu fondo (toliau — EPF), Europos Bendrijy iniciatyvos EQUAL
(toliau — EQUAL) projektus, pradés administruoti antrojo programavimo periodo ESF, Europos fondo
treciyju Saliy pilie¢iy integracijai, Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy fondo projektus.

Agenttiros 2008 m. veiklos planas (toliau — veiklos planas) skiriamas Agenttiros veiklai suplanuoti bei
numatyti priemones, padésiancias uztikrinti identifikuoty opiausiy problemy (1€8y isisavinimas, Agentiiros
vélavimas tikrinti projekty vykdytoju pateiktus dokumentus, pareiskéju / projekty vykdytoju nepakankama
kompetencija, ilgalaikés Agenttiros strategijos triikumas, nepakankama vidiné komunikacija, nepakankama
suinteresuotyju Saliy poreikiy analizé, vangus partnerystés su kitomis organizacijomis plétojimas, didelé
darbuotoju kaita) sprendima bei numatyty tiksly igyvendinima — t.y. sékminga projekty administravima,
tinkama 1éSy isisavinima, n+2 / n+1 / n+3 taisyklés uztikrinima.

2008 m. Agentiros vykdoma veikla numatoma tobulinti keliant vadovu ir darbuotojuy kvalifikacija,
gerinant Agentliros vykdoma ES paramos vieSinima, inicijuojant atitinkamy vidiniy procediiry rengima bei
keitima, organizuojant mokymus potencialiems pareiskéjams bei projektu vykdytojams, pradedant naudoti
dokumenty valdymo sistema, gerinant Agentiiros ivaizdj, kuriant informacijos saugumo valdymo sistema.

2008 m. 41821



Paramos fondo Europos socialinio fondo agentiiros 2008 m. veiklos planas

1 Agentiros stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy
analizé

SSGG analizé
1 lentelé. SSGG analizé
Stiprybés Silpnybés
- parengtos ir patvirtintos Agentiiros veiklos | -  ilgalaikés Agentliros strategijos nebuvimas;
procediros ir kiti veikla reglamentuojantys | -  nepakankama vidiné komunikacija Agentiiroje;
dokumentai; - nepakankama suinteresuotyjy Saliy  poreikiy
- nuolat stebimi norminiy teisés akty pakeitimai, apie analizé;
juos informuojami Agentiiros darbuotojai; - ribotas inovacijy plétojimas;
- procediry veikimas periodiSkai  tikrinamas | -  sudétinga ir nepatogi Agentiiros tinklalapio
atliekant sistemos auditus; struktiira;
- aiskiai apibrézti ir paskirstyti atsakomybé ir | -  vélavimas tikrinti MP ir VP dokumentus;
igaliojimai; - vangus partnerystés su kitomis organizacijomis
- Agentiros veikla  planuojama, periodiSkai plétojimas.
matuojami Agentiiros veiklos rezultatai;
- aiSkiai  paskirstomos  uzduotys,  kuriamos
tarpdepartamentinio bendradarbiavimo prielaidos,
uzduotys ir iStekliai diferencijuojami pagal
prioritetus;
- nuolat  tobulinama  Agentiros  darbuotoju
kvalifikacija ir kompetencija, sukurta mentorystés
sistema;
- idiegta ir tobulinama kokybés vadybos sistema.
Galimybés Grésmés
- teikti pasilymus atitinkamoms institucijoms dél - nesavalaikis normatyviniy dokumenty ir kity teisés

teisés akty keitimo ir efektyvesnio projekty akty rengimas ir ilga jau veikian¢iy dokumenty

igyvendinimo; koregavimo proceddira;
- didinti potencialiy projekty dalyviy informuotuma - didelé Agentiros darbuotojy kaita;
ir geb¢jimus organizuojant mokymus bei - nepakankamas 1ésy isisavinimas;
pasinaudojant finansinés paramos 1éSomis; - padidéjgs darbo kriivis baigiant administruoti 2004-

pasinaudojant finansinés paramos léSomis didinti
techninius  Agentiros  gebé&jimus bei  kelti

2006 m. programavimo laikotarpio ir pradedant
administruoti  2007-2013 m.  programavimo

darbuotojy kvalifikacijq ir kompetencija; laikotarpio projektus;
stiprinti rysius ir bendradarbiavima su Tarpinémis, nepakankami Agenttiros administruojamy projekty
kitomis jgyvendinanciosiomis institucijomis bei vykdytoju gebéjimai;
socialiniais partneriais; - projekty vykdytoju sutartiniy isipareigojimy
- tobulinti Agentiiros vidaus kontrolés sistema; nesilaikymas;
- tobulinti Agentiiros teikiamy paslaugy kokybeg ir - per vélai i§ TI gaunama informacija apie
prieinamuma. numatomas darby, susijusiy su 2007-2013 m.

programavimo laikotarpiu, apimtis.

Atlikus Agentiiros stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy analize, nagrinéjami tokie strateginiai rysiai:
1. Kaip panaudoti stiprybes galimybéms jgyvendinti?

Apibendrinant stipriasias puses, darytina i§vada, kad Agentiira yra pakankamai stipri organizacija, nes yra
sukiirusi, palaiko ir nuolat tobulina kokybés vadybos sistema (parengtos ir patvirtintos proceduros, aiskus
funkcijy ir atsakomybés apibrézimas ir priskyrimas, procediry veikimas periodiskai tikrinamas atliekant
sisteminius auditus), Agentiroje nuolat keliama ir tobulinama darbuotoju kompetencija, skatinama
mentorysté, palaikoma tinkama organizaciné kultiira, organizacija turi patirties administruojant jvairiy

2008 m. 518 21




Paramos fondo Europos socialinio fondo agentiiros 2008 m. veiklos planas

institucijy finansuojamus projektus ir programas. Agenttiros darbuotojai nuolat organizuoja kvalifikuotus
mokymus pareiskéjams bei projekty vykdytojams.

Atsizvelgiant | organizacijos ziniy ir gebéjimy lygi bei praktini patyrima, Agentiira pajégi teikti pasitlymus
dél teisés akty keitimo ir efektyvesnio projekty igyvendinimo atitinkamoms institucijoms bei informuoti ir
skatinti potencialius projekty dalyvius pasinaudoti finansinés paramos 1éSomis.

2. Kaip pasalinti silpnybes pasinaudojant galimybémis?

Agentiira naudojasi finansinés paramos 1éSuy suteikiamomis galimybémis didinti pareiskéjy, projekty
vykdytojuy bei Agentiiros darbuotojy gebéjimus bei kelti ju kvalifikacija ir kompetencija. Atitinkamoms
institucijoms nuolat teikiami pasitilymai dél teisés akty keitimo ir efektyvesnio projekty igyvendinimo
sumazina norminiy teisés akty vélyvo rengimo jtaka vidiniy procediiry rengimui. Pasinaudojant finansine
parama, tobulinama ir vartotoju poreikiams pritaikoma Agentiiros tinklalapio struktiira, planuojama
pasinaudoti eksperty paslaugomis rengiant ilgalaike Agentiiros strategija bei optimizuojant darbo procesus,
diegiamos inovacijos (pvz., dokumenty valdymo sistema), plétojama partnerysté su panaSaus pobiidzio
uzsienio organizacijomis (organizuojami darbuotojy vizitai, ilgalaikés stazuotés).

3. Kaip panaudoti stiprybes grésméms sumazinti?

Agentiira, budama stipri savo Ziniomis, gebéjimais, kompetencija ir patirtimi, vykdo ir toliau planuoja
intensyviai vykdyti projekty dalyviy konsultacijas ir mokymus, kad sumazinty grésme, kylancia dél
nepakankamy administruojamu projekty dalyviy geb&jimu. Ilgai trunkantis mokéjimo praSymy tikrinimas
spartinamas taikant atranking mokéjimo praSymuy tikrinimo tvarka. Siekiant sumazinti darbuotojy kaita,
tobulinama Agentliros motyvaciné sistema, nuolat keliama Agentiiros darbuotojy kvalifikacija ir
kompetencija, tobulinama mentorystés sistema. Dél 2004-2006 m. ir 2007-2013 m. programavimo
laikotarpiy veikly persidengimo numatoma padidéjusio darbo kriivio problema planuojama spresti
optimizuojant ir efektyvinant vykdomas veiklas, paprastinant procediras.

4. Kokias silpnybes reikia pasalinti, kad sumazéty grésmés?

Siekiant sumazinti grésmes, reikéty nuolat didinti administruojamy projekty dalyviy gebéjimus, tobulinti
vidinés komunikacijos sistemas, mazinti darbuotoju kaita ir darbo kriivi, aktyviau plétoti partneryste su
kitomis organizacijomis (TI, VI, socialiniais partneriais), plétoti inovacijas. Siekiant uztikrinti efektyvesni
ilgalaiki Agentiiros veiklos planavima, reikalinga parengti ilgalaike Agentliros strategija, iSspresti
informacijos i§ TI pateikimo laiku klausima.
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2. Agenturos 2008 m. veiklos planas

2.1. Misija

Efektyviai administruoti Europos socialinio fondo, Europos pabégéliu fondo ir Europos Bendrijy
iniciatyvos EQUAL, Europos fondo treciyjy Saliuy pilieCiy integracijai, Europos prisitaikymo prie
globalizacijos padariniy fondo projektus, skatinti Lietuvos zmogiSkuju iStekliy plétra, integracijg i darbo

rinka bei socialing integracija.

2.2. Agentiros 2008 m. veiklos tikslai, uzdaviniai

1 TIKSLAS
Siekti efektyvaus Paramos léSy jsisavinimo ir
n+2/n+1/n+3 taisykliy jgyvendinimo, administruojant
Europos socialinio fondo, Europos Bendrijy
iniciatyvos EQUAL ir Europos pabégéliy fondo
projektus.

2 TIKSLAS
Siekti efektyvaus projekty vykdytojuy
dokumenty tikrinimo.

teikiamy

1. Uzdavinys
1.1. Isisavinti 49,36 proc. nuo ESF 2004-2006 m. BPD
skirtos isipareigojimy sumos (369.961.463,00 Lt).

1.2. 2008 m. gruodzio 31 d. pasiekti 100 proc.
(749.442.950,00 Lt ) pagal ,,n+2* isisavinima nuo ESF
2004-2006 m. BPD skirtos isipareigojimy sumos.

1.3. Siekti, kad biity apmokyta ne maziau kaip 80 proc.
naudos gavéjuy pagal pasirasytas paramos sutartis.

1. Uzdavinys

Pasirengti 2007-2013 m. Zmogiskujy istekliu plétos
veiksmy  programos, Europos prisitaikymo prie
globalizacijos padariniy fondo, Europos fondo treciyju
Saliy pilieCiy integracijai paraiSky vertinimui ir projekty
administravimui.

2. Uzdavinys

2.1. Isisavinti su TI suderinta proc. nuo ESF 2007-2013
m. Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy programoje
skirtos jsipareigojimy sumos. '

2.2. 2008 m. gruodzio 31 d. pasiekti su TI suderinta proc.
pagal ,n+3“ isisavinima nuo ESF 2007-2013 m.
Zmogiskyju istekliy plétros veiksmy programoje skirtos
Isipareigojimy sumos.

3. Uzdavinys

3.1. Isisavinti 41,41 proc. nuo EQUAL 2004-2006 m.
programavimo laikotarpiui skirtos jsipareigojimy sumos
(20.425.871,61 Lt).

3.2. 2008 m. gruodzio 31 d. pasiekti 99,72 proc.
(49.192.918 Lt) pagal ,n+2“ isisavinima nuo EQUAL
2004-2006 m. programavimo laikotarpiui skirtos
isipareigojimy sumos.

2. Uzdavinys
Diegti dokumenty valdymo sistema, uZtikrinant
dokumenty tikrinimo terminy laikymosi kontrolg.

2007-2013 m. Zmogiskujy istekliy plétros veiksmy programos igyvendinimui skirty 1é8y planavimas su TI bus suderintas 2008 m. kovo ménes;.

2008 m.
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4. Uzdavinys

4.1. Tki 2008 m. kovo 31 d. jsisavinti 85 proc. nuo EPF
2006 m. metinei programai skirtos jsipareigojimy sumos
(2.094.000,00 Lt).

4.2. Tki 2008 m. gruodzio 31d. jsisavinti 55 proc. nuo
EPF 2007 m. metinei programai skirtos isipareigojimy
sumos (1.444.000,00 Lt).

3 TIKSLAS
Tobulinti Agenturos vadovy veikla.

4 TIKSLAS
Sumazinti Agentiiros darbuotojy kaita.

1. Uzdavinys
Parengti Agenttiros veiklos tobulinimui reikalingus
strateginius dokumentus.

1. Uzdavinys
Pasiekti, kad darbuotojy kaita per metus nevirsyty 14
proc.

2. Uzdavinys
Kelti Agentiiros vadovy kvalifikacija bei stiprinti
vadovavimo kompetencijas.

3. Uzdavinys
Stiprinti bendradarbiavima su TI, projekty vykdytojais,
panasaus pobiidzio uzsienio institucijomis.

2. Uzdavinys
Mazinti darbuotojy kaita padaliniuose/skyriuose.

5 TIKSLAS
Gerinti Agentiiros vykdoma ES paramos vieSinima.

6 TIKSLAS
Tobulinti Zmogiskyjy iStekliy valdyma.

1. Uzdavinys
Tobulinti Agentiiros interneto svetaing.

1. Uzdavinys
Ugdyti darbuotojy kompetencija.

2. UZdavinys
Organizuojant mokymus, stiprinti pareiskéjy ir projekty
vykdytojuy kompetencija.

2. Uzdavinys
Tobulinti darbuotojy vertinimo procesa.

3. Uzdavinys
Rengti informacinius leidinius apie ES parama.

3. Uzdavinys
Gerinti viding komunikacijg Agentiiroje.

7 TIKSLAS
Gerinti paraiSky vertinimo kokybe.

8 TIKSLAS
Didinti Ziniy ir informacijos apsauga.

1. Uzdavinys
Stiprinti vertintojy gebéjimus.

9 TIKSLAS
VieSinti Agentiiros veikla, formuoti teigiama
Agentiros jvaizdj

1. Uzdavinys
Sukurti Agenttiros veiklos vieSinimo strategija.

1. Uzdavinys
Sukurti informacijos saugumo valdymo sistema.

2008 m.
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1 TIKSLAS

Siekti efektyvaus Paramos léSy jsisavinimo ir n+2/ n+1/n+3 taisykliy jgyvendinimo, administruojant
Europos socialinio fondo ir Europos Bendrijy iniciatyvos EQUAL ir Europos pabégéliy fondo
projektus.

Nors 2007 m. planuotas 1éSy isisavinimas pasiektas (isisavinta 39,53 proc. nuo ESF 2004-2006 m. BPD
skirtos sumos, 37,52 proc. nuo EQUAL 2004-2006 m. programavimo laikotarpiui skirtos isipareigojimy
sumos bei 59,41 proc. nuo EPF 2006 m. metinei programai skirtos isipareigojimy sumos), 2008 m.
Agentiiros laukia dar didesnis is§tkis - iki 2008 m. planuojama jisisavinti 49,36 proc. nuo ESF 2004-2006
m. BPD skirtos isipareigojimy sumos, 41,52 proc. nuo EQUAL 2004-2006 m. programavimo laikotarpiui
skirtos isipareigojimy sumos, 85 proc. nuo EPF 2006 m. metinei programai skirtos isipareigojimy sumos
bei 55 proc. nuo EPF 2007 m. metinei programai skirtos isipareigojimy sumos.

Nuo 2008 m. pradzios, prasidéjus naujam programavimo laikotarpiui ir atitinkamai antram Europos
Sajungos 1éSy isisavinimo etapui, planuojamy isisavinti 1éSy suma dar padidés. Todél 2008 m. 1ésu
isisavinimo uzdavinys iSlieka vienu pagrindiniu Agentiiros veiklos vertinimo kriterijy.

1. Uzdavinys

1.1. Per 2008 m. jsisavinti 49,36 proc. (369.961.463,00 Lt) nuo ESF 2004-2006 m. BPD skirtos
iSipareigojimy Sumos. ?

Vertinimo kriterijai 2007 m. jsisavinta 2008 m. planuojama jsisavinti
ESF 1ésy jsisavinimo 39,53 4936
procentas
ESF 1é8y jsisavinimas Lt 296.258.130,00 369.961.463,00

1.2. 2008 m. gruodzio 31 d. pasiekti 100 proc. (749.442.950,00 Lt) pagal ,,n+2* jsisavinimq nuo ESF
2004-2006 m. BPD skirtos isipareigojimy sumos.

Vertinimo kriterijai Isisavinta 2007-12-31 (n+2) Planuojama jsisavinti 2008-12-31 (n+2)
ESF 1é8y jsisavinimo 5216 100
procentas
ESF 1é8y jsisavinimas Lt 390.893.017,08 749.442.950,00

1.3. Siekti, kad bity apmokyta ne maziau kaip 80 proc. naudos gavéjy pagal pasirasytas paramos sutartis.

Agentiira, kaupdama duomenis apie planuojamus fizinius igyvendinimo rodiklius, remiasi ju planuojama
apimtimi (kiekybine isSraiska), nurodyta projekty vykdytoju paraiskose. Faktiniai fiziniy igyvendinimo
rodikliy duomenys yra gaunami i§ projekty vykdytoju teikiamy projekty igyvendinimo eigos ir tarpiniy
ataskaity bei mokéjimo prasymuy. Projektu vykdytojai Agentiirai teikia mokéjimy praS§ymus ne reciau kaip
kas 6 mén. nuo projekto igyvendinimo pradzios arba kas 3 mén. nuo avanso gavimo dienos (jei mokéjimo
prasymai teikiami reciau nei kas 3 ménesiai, projekty vykdytojai kas 3 ménesius privalo teikti informacija
apie projekto igyvendinimo eiga). Taip pat fiziniy projektu igyvendinimo rodikliu duomeny patikra
atliekama projekty patikry vietoje metu.

Vertinimo Kriterijai Iki 2007-12-31 apmokyty 2008 m. planuojama pasiekti
naudos gavéjuy proc. apmokyty naudos gavéju proc.

ISmokytu naudos gavéju proc. pagal

pasirasytas paramos sutartis. 67,6 80

2007 m. gruodzio 31 d. pagal n+2 buvo jsisavinta 390.893.017,00 (52,16 proc.), todél faktiskai 2008 m. liko
isisavinti 358.549.933,00 (47,84 proc.)
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2. Uzdavinys

2.1. [sisavinti su TI suderintq proc. nuo ESF 2007-2013 m. Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy
programoje skirtos isipareigojimy sumos.

2.2. 2008 m. gruodzio 31 d. pasiekti su Tl suderintq proc. pagal ,,n+3“ jsisavinimq nuo ESF 2007-2013 m.
Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy programoje skirtos isipareigojimy sumos.

Veiklos plano 1 tikslo 2 uzdavinys bus patikslintas 2008 m. kovo ménesj, suderinus ESF 2007-2013 m.

Zmogiskuyjy istekliy plétros veiksmy programos jgyvendinimui skirty 1é§y planavima.

3. Uzdavinys

3.1. [sisavinti 41,41 proc. nuo EQUAL 2004-2006 m. programavimo laikotarpiui skirtos jsipareigojimy

sumos (20.425.871,61 Lt).

Vertinimo kriterijai

2007 m. jsisavinta

2008 m. planuojama jsisavinti

EQUAL lésy jsisavinimo
procentas

35,92

41,41

EQUAL lésy isisavinimas
Lt

17.719.349,97

20.425.871,61

3.2. 2008 m. gruodzio 31 d. pasiekti 99,72 proc. (49.192.918 Lt) pagal ,,n+2" isisavinimq nuo EQUAL
2004-2006 m. programavimo laikotarpiui BPD skirtos jsipareigojimy sumos.

Vertinimo Kriterijai

Isisavinta 2007-12-31 (n+2)

Planuojama jsisavinti 2008-12-31 (n+2)

EQUAL IéSy isisavinimo
procentas

58,31

99,72

EQUAL lésy isisavinimas
Lt

28.767.046,22

49.192.918,00

4.Uzdavinys

4.1. Iki 2008 m. kovo 31 d. jsisavinti 85 proc. nuo EPF 2006 m. metinei programai skirtos isipareigojimy

sumos (2.094.000,00 Lt).

Vertinimo Kriterijai

2007 m. jsisavinta

Iki 2008-03-31iS viso planuojama

isisavinti
EPF 1é8y jsisavinimo 59.41 85
procentas
EPF 1é8y isisavinimas Lt 1.463.944,94 2.094.000,00

4.2. lki 2008 m. gruodzio 31d. isisavinti 55 proc. nuo EPF 2007 m. metinei programai skirtos
isipareigojimy sumos (1.444.000,00 Lt).

Vertinimo kriterijai

2008 m. planuojama jsisavinti

EPF 1é8y jsisavinimo
procentas

55

EPF 1é8y jsisavinimas Lt

1.444.000,00

1 tikslo uzdaviniai bus realizuojami atliekant Zemiau pateiktoje lenteléje nurodytus veiksmus.

2008 m.
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. Atsakingas uz

Suplanuotas veiksmas atlikima Ivykdymo data
1. Esamos MP tikrinimo atrankinés tvarkos taikymas ir kontrolé. PFVD, PAD 1ki 2008-09-30
2. Prc?]e?ktq rizikos valdymo procediiros veikimo analizé ir PFVD, PAD Iki 2008-12-31
tobulinimas.
;Sv. E.samos MP tikrinimo tvarkos analiz¢, tobulinimas ir atnaujinimas PFVD, PAD Iki 2008-12-31
iSorés eksperty pagalba.
4. Reikiamo darbuotojy skai¢iaus priémimas ir i§laikymas. PS, PAD, PFVD Iki 2008-12-31
5. D(.)kumf.:ntq val‘dymo 51sten.1053 uztikrinanéios dokumenty tikrinimo ITTS Iki 2008-03-30
terminy laikymosi kontrolg, diegimas.

Savaitiniy padaliniy
6. Ataskaity apie tikslo vykdyma teikimas. PAD, PFVD vadovy susirinkimy
metu

2 TIKSLAS

Siekti efektyvaus projekty vykdytojy teikiamy dokumenty tikrinimo.

Siekiant efektyvaus projekty administravimo ir 1é8y isisavinimo, svarbu uZztikrinti savalaiki bei kokybiska
projekty vykdytoju teikiamy dokumenty tikrinima. Siuo tikslu 2008 m. Agentira planuoja tobulinti
veikian¢ius procesus, ieSkant juy efektyvinimo biidy, parengti naujoms programoms administruoti
reikalingus procedirinius dokumentus, iSbandyti naujas darbo formas. UZtikrinant dokumenty tikrinimo
terminy laikymosi kontrolg, planuojama baigti diegti dokumenty valdymo sistema.

1. Uzdavinys
Pasirengti 2007-2013 m. Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy programos, Europos prisitaikymo prie
globalizacijos padariniy fondo, Europos fondo treciyjy Saliy pilieciy integracijai paraisky vertinimui ir

projekty administravimui.

1 uzdavinys bus realizuojamas atliekant Zemiau pateiktoje lenteléje nurodytus veiksmus.

. Atsakingas uz
Suplanuotas veiksmas atlikima Ivykdymo data
1. Parengti 2007-2013 m. programavimo laikotarpio ESF procediiry PAD, PFVD, PVD, .
Iki 2008-06-01
vadova. KUKS, TS
2. Parengti Europos fondo treciyjy Saliy pilieCiy integracijai procediiry PAD, PFVD, .
Iki 2008-12-31
vadova. KUKS, TS
3. Parengiamieji darbai, susij¢ su Europos prisitaikymo prie PAD, PFVD, Tki 2008-12-31
globalizacijos padariniy fondo administravimu. KUKS, TS
4. MP tikrinimo atrankinés tvarkos taikymas PFVD nuolat
5. VP dokumenty tikrinimo atrankinés tvarkos parengimas. PAD Iki 2008-12-31
6. MP tikrinimo atrankinés tvarkos tobulinimas. PAD, PFVD Iki 2008-12-31
7. Patikry vietoje atlikimo tvarkos tobulinimas. PAD, PFVD Iki 2008-12-31
. L . . . . PAD, PFVD,

8. Igyvendinti bandomaji projekta kuriant universaliy darbuotoju, _ .
atlickanciy projekty veikly ir finansini administravima, gru Agentairos ki 2008-12-31

u projekty veikly i a, grupe. vadovybé
9. Tobul}ntl ne.atltlklmvov .ataskqltos forma, 1 neatitikimy analizés KUKS Tki 2008-04-01
procesa jtraukiant auks$ciausiojo lygmens vadovus.

Savaitiniy padaliniy
10. Ataskaity apie tikslo vykdyma teikimas. PAD, PFVD vadovy susirinkimy
metu

2. Uzdavinys

Diegti dokumenty valdymo sistemq, uztikrinant dokumenty tikvinimo terminy laikymosi kontrole.

2008 m.
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2 uzdavinys bus realizuojamas atliekant zemiau pateiktoje lenteléje nurodytus veiksmus.

Atsakingas uz

Suplanuotas veiksmas atlikima

Ivykdymo data

1. Dokumenty valdymo sistemos dalies, vykdanc¢ios ESF projekty
dokumenty tikrinimo terminy laikymosi kontrolg projekty ITTS Iki 2008-03-30
administravimo departamente, paleidimas, darbuotojy apmokymas.

2. Dokumenty valdymo sistemos, vykdancios ESF projekty
dokumenty tikrinimo terminy laikymosi kontrolg projekty finansy

valdymo departamente, perzitira, sistemos pritaikymo poreikio PFVD Iki 2008-03-07
pateikimas.
3. Likusiy neidiegty dokumenty valdymo sistemos dokumenty
rengimo ir uzduo¢iy moduliy paleidimas visoje Agentiiroje, visy ITTS Iki 2008-05-30
Agentiiros darbuotojy apmokymas dirbti su Siais moduliais.

Savaitiniy padaliniy
6. Ataskaity apie tikslo vykdyma teikimas. PFVD, ITTS vadovy susirinkimy

metu

3 TIKSLAS
Tobulinti Agentiros vadovy veiklq.

1. Uzdavinys
Parengti Agentiiros veiklos tobulinimui reikalingus strateginius dokumentus.

2008 m. pleciantis Agenttiros veiklai (toliau bus administruojamos 2004-2006 m. programavimo
laikotarpio ESF priemonés, Europos Bendriju iniciatyvos EQUAL, Europos pabégéliy fondo programa,
bus pradétos administruoti 2007-2013 m. Zmogiskujy istekliy plétros veiksmy programa, Europos fondo
treCiyjy Saliy pilieCiy integracijai, Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy fondo programos)
butina aiskiai apibrézti Agentiiros veiklos krypti ir veiklos gaires: parengti Agentiiros vizija, strategini
plana, bendras organizacijos vertybes, pristatyti parengtus strateginius dokumentus Agentiiros
darbuotojams.

Suplanuotas veiksmas Atsaatll(ilkni%;l; e Ivykdymo data

1. Parengti 2007-2013 m. programavimo laikotarpiui skirtg Agae ntu;gs Iki 2008-07-01
organizacijos struktiira. vadovybe,

padaliniy vadovai

Agenturos .

2. Parengti Agentiiros vizija, vidutinés trukmés strategini plana (5 m.). vadovybé, ki 2008-07-01

samdomi ekspertai
3. Parengti Agentiiros vertybiy gaires, itraukiant { Agentiiros strategini Agentur0§ Iki 2008-12-31
plana. vadovybé
4. Organizuoti susirinkimus Agentiiros darbuotojams, kuriy metu bty
pristatoma Agentiiros veiklos ataskaita, Agentliros vizija ir misija, Agentiiros Iki 2008-07-01
metinis ir vidutinés trukmés strateginis planas, valdybos posédziy vadovybé
sprendimai.
5. Organizuoti Agentiiroje vizijos, misijos, metiniy ir strateginiy tiksly Agentiiros Iki 2008-08-01
vie§inimo kampanija. vadovybé

2. Uzdavinys
Kelti Agentiros vadovy kvalifikacijq bei stiprinti vadovavimo kompetencijas.

Didéjant konkurencijai, stipréjant ir augant organizacijai, vis svarbesné Agentlirai tampa vadovy
kompetencijos, ju lyderystés gebéjimy, gebéjimy pasiekti rezultaty kryptingai sutelkiant, motyvuojant
kolegas ar pavaldinius, tobulinimo sritis. 2008 m. planuojama Siomis temomis rengti Agentiiros
auksciausiojo ir vidutinio lygmens vadovy mokymus, suburti darbo grupg Agentiiros motyvacinei sistemai
tobulinti.

2008 m. 121§ 21
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. Atsakingas uz

Suplanuotas veiksmas atlikima Ivykdymo data
1. Vieng karta per ketvirt] organizuoti mokymus Agentiiros
auksciausio bei vidurinés grandies vadovams strateginio planavimo, PS Kas ketvirti
vadovavimo, Zzmogiskuyju i$tekliy valdymo, darbuotoju motyvavimo,
kt. temomis.
2. Suburtl dgrbo grupe Agenturqs motyvamnvel sistemai tobulinti, PS 1ki 2008-07-01
parengti galimy motyvavimo priemoniy sgra$a.
3. Teikti periodines ataskaitas Vadovybei apie tikslo vykdyma. PS Kas ketvirti

3. Uzdavinys
Stiprinti bendradarbiavimq su TI, projekty vykdytojais, panasaus pobiidzio uzsienio institucijomis.

Vadovai yra pagrindiné sandiiros tarp organizacijos ir suinteresuotyjy Saliy asis. Jie atsako uz santykiy su
suinteresuotomis Salimis valdyma ir Saliy poreikiy tenkinima. 2008 m. planuojama skirti ypatinga démesi
bendradarbiavimo su TI, projektuy vykdytojais ir panaSaus pobtidzio uZzsienio institucijomis plétojimui.
Siekiant tobulinti Agenttiros veikla bei kelti Agentiiros darbuotoju kompetencija, planuojama ieskoti
galimy uzsienio ir Lietuvos partneriy, organizuoti Agenttiros darbuotojy stazuotes panaSaus pobudzio
uzsienio [gyvendinanciosiose institucijose. Siekiant iSsiaiSkinti suinteresuotyjy Saliu poreikius ir liikescius
bei nustatyti Agentiiros tobulintinas sritis, planuojama atlikti pareiskéjy, projekty vykdytoju ir TI
apklausas.

. Atsakingas uz

Suplanuotas veiksmas atlikima Ivykdymo data
1. Orggnlztigt{ .Agf.:ntu.r.os. darbuotoju stazuot¢ Olandijos ESF PAD Iki 2008-04-30
Igyvendinancioje institucijoje.
2. Atlikti TI institucijuy apklausa, aiskinantis juy poreikius, likescius, VR specialistas Iki 2008-07-01
Agentiiros tobulintinas sritis.
3. Atlikti pareiskéjy ir projektu vykdytoju apklausa, aiskinantis ju VR specialistas Iki 2008-12-31
poreikius, likes¢ius, Agentiiros tobulintinas sritis.
4. Teikti periodines ataskaitas Vadovybei apie tikslo vykdyma PAD, YR Kas ketvirtj

specialistas

4 TIKSLAS
Siekti sumaZinti Agentiiros darbuotojy kaitq.

Viena i§ Agentiros identifikuoty grésmiy 2008 m. iSlieka gana didelé Agentiiros darbuotojuy metiné kaita.
D¢l didelés darbuotoju kaitos Agentiira nuolat patiria finansiniy nuostoliy — patiriamos darbuotoju
atleidimo administravimo islaidos, specialisty paieskos, atrankos ir mokymy islaidos. Laikinai paskirs¢ius
darbus esamiems darbuotojams, nukencia papildomuy uzduociy atlikimo kokybé, tiesioginio darbo
produktyvumas. Nauji darbuotojai ankstesniy darbuotoju produktyvumo lygi pasiekia tik per tam tikra
laika. IS¢jus i§ darbo auksta kompetencija turintiems darbuotojams, Agentlira praranda vertingas i$¢jusiy
darbuotoju Zinias, patirti, kompetencijas. Esant didelei Zemesnio lygmens darbuotoju kaitai, sutrikdomas
kasdienis darbo ritmas, nespéjama laiku atlikti Agentiirai pavesty uzduo¢iy. Be to, kaita neigiamai veikia
likusiyju darbuotojuy motyvacija, nuotaika, pozitiri i Agentiira ir nusiteikima likti joje.

2008 m. mazindama identifikuota grésme¢ — didele darbuotoju kaita, Agenttira planuoja siekti Siy
uzdaviniy:

1. Uzdavinys
Pasiekti, kad darbuotojy kaita per metus nevirsyty 14 proc.
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Vertinimo Kriterijai Esamas HE TR
J rodiklis rezultatas
IS Agentiiros i$¢je¢ darbuotojai (procentais) 17 14
IS ju:
- darbuotojai neisdirbg Agentiiroje 1 mety (,,blogoji kaita); 8 6
- darbuotojai, i8dirbe Agentiiroje daugiau kaip 1 metus (,,geroji kaita“). 9 8

Agentlira numato ir toliau vykdyti detalia darbuotojuy i§éjimo priezasCiy analizg, kuri leistu nustatyti
didziausias problemas ir veiksnius, itakojancius darbuotojy i$¢jima bei padéty ieSkoti buduy Siems
veiksniams Salinti. Taip pat numatoma sudaryti priemoniy, mazinanciy darbuotojy kaita, plana, ypatinga
démesj skiriant aukS$ta kompetencija turin¢iu darbuotoju motyvavimo priemonéms. Planuojama parengti
darbuotoju pasitenkinimo darbu anketa ir periodiskai atlikti darbuotojy pasitenkinimo darbu apklausas.
Siekiant stiprinti naujai Agenttiroje pradéjusiy dirbti darbuotoju gebéjimus, 2008 m. Agentiira planuoja
stiprinti darbuotoju adaptacijos sistema bei tobulinti darbuotoju, atsakingy uz nauju darbuotojy apmokyma,

mentorystés igiidzius.

Suplanuotas veiksmas

Atsakingas uz

Ivykdymo data

atlikima

1. Atlikti darbuotojy i8éjimo i§ darbo priezas¢iy analizg ir periodiskai PS Nuolat
(kas ketvirtj) teikti duomenis padaliniy vadovams.
2. Sudaryti priemoniy, mazinanciy darbuotojy kaita, plana. PS Iki 2008-07-01
3. Suburtl dgrbo grupe Agenturgs motyvacms:l sistemai tobulinti, PS 1ki 2008-07-01
parengti galimy motyvavimo priemoniy sgrasa.
4. Parengti darbuotojy pasitenkinimo darbu anketa. PS 1ki 2008-07-01
5. Periodiskai atlikti darbuotoju pasitenkinimo darbu apklausas.
Gautus rezultatus panaudoti kuriant darbuotojy motyvavimo PS 2 kartus per metus
priemoniy sarasg.
6. Stiprinti Agentiiros darbuotoju adaptacijos sistema. PS Iki 2008-12-31
6.1 Paren.gt.1 elektroning informacing rodyklg naujai atéjusiam PS Iki 2008-04-30
darbuotojui.
6.2 Karta per ketvirti rengti ,,naujoky dienas“ kuriy metu naujai
atéjusius darbuotojus supazindinti su Agentiiros pagrindiniais veiklos PS Iki 2008-07-01
tikslais, galiojanciomis tvarkomis, kt.
6.3 Vykdyti pokalbius arba taikyti apklausas naujai atéjusiems
darbuotojams jy iSbandymo laikotarpio metu, siekiant suzinoti kaip PS Nuo 2008-03-31
naujokams sekasi adaptuotis Agentiiroje.
7. Orgam.zuOJant mokymus, gerlnt.l d.ar_buvo'tom, atsakingy uZ naujy PS Kas ketvirtj
darbuotojy apmokyma, mentorystés igiidzius.
8. Teikti periodines ataskaitas Vadovybei apie tikslo vykdyma. PS Kas ketvirti
2. Uzdavinys
Mazinti darbuotojy kaitq padaliniuose/skyriuose.

Vertinimo kriterijai Esamas rodiklis Planuojamas

rezultatas

Darbuotojy kaita padaliniuose (procentais) 17 14
IS ju:
- darbuotojy kaita PFVD: 6 5
- darbuotojy kaita PAD: 9
- darbuotojy kaita kituose skyriuose/departamentuose: 2 1

Ieskodama reikalingu darbuotoju, Agenttira toliau planuoja testi bendradarbiavima su auksStosiomis
mokyklomis, rengianCiomis reikalingo profilio specialistus (Vilniaus kolegija, Vilniaus teisés ir verslo
kolegija ir t.t.). Minéty aukstyju mokykly absolventai bus kvieCiami atlikti praktika Agentiiroje, jos metu
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vertinamos zinios, gebéjimai bei pasirengimas dirbti tokio pobiidzio darba. Geriausiai Agentiiroje praktika
atlike bei sékmingai paras¢ kvalifikacijos ivertinimo testa, praktikantai turés galimybe tapti Agentliros
darbuotojais. Informacija apie Agentiirai reikalingus darbuotojus planuojama nuolat skelbti internetiniuose
portaluose cvonline.lt, cv.lt, dienrastyje ,Lietuvos rytas”, numatoma naudotis darbuotojy atrankos
kompaniju paslaugomis.

5 TIKSLAS
Gerinti Agentiiros vykdomq ES paramos vieSinimaq.

Informacijos prieinamumas skirstant ES paramos 1ésas, atrenkant ir véliau igyvendinant projektus laikomas
ypac svarbiu veiksniu uztikrinant skaidruma, nauda Salies ekonomikai. Informavimo apie ES paramg ir
suteiktos paramos vieSumo priemonés uztikrina didesni galimy pareiskéjy, projekty tiksliniy grupiy ir
visuomenés informuotuma apie ES parama, jos teikiamas galimybes ir rezultatus.

2007 m. Agenttrai atlikus pareiskéju ir projekty vykdytoju apklausa, ES paramos vieSinimas nustatytas
kaip tobulintina Agentiiros veiklos sritis. Siekiant stiprinti $ig sritj, 2008 m. numatoma tobulinti Agenttiros
interneto svetaing, stiprinti potencialiy pareiskéjy ir projekty vykdytoju kompetencija, organizuojant jiems
ivairius informacinius ir mokymo renginius, leidziant informacinius leidinius apie ES parama.

1. UZzdavinys
Tobulinti Agentiiros interneto svetaine.

Vertinimo Kriterijai Esamas rodiklis Planuojamas rezultatas

Interneto svetainés
patrauklumas vartotojams

Paini ir nepatraukli vartotojams
interneto svetainés struktira

Supaprastinta ir patogesné vartotojams
Interneto svetainé

Uzdavinys bus realizuojamas paprastinant Agentiiros interneto svetainés struktiira, ja atnaujinant.

Suplanuotas veiksmas Atsakingas uz Ivykdymo data
atlikima
1. Internetinés S\./etalnes kiirimo darbo grupés sudéties perzitra ir jos Dlrektorlapg Iki 2008-03-30
darbo kontrolé. pavaduotojai
2. Uz Interneto svetainés atnaujinimg atsakingo darbuotojo Direktorius Iki 2008-03-30

paskyrimas.

3. Interneto svetainés struktiiros paprastinimas.

Paskirtas atsakingas

darbuotojas Iki 2008-07-01

4. Interneto svetainéje skelbtiny dokumenty saraso parengimas.

Paskirtas atsakingas

darbuotojas Iki 2008-06-01

5. Svetainés atnaujinimas, siekiant padaryti ja patrauklia vartotojams
(Agentiiros darbuotojams priskirty projekty saraso parengimas,
projekty vykdytoju apklausy atnaujinimas, apklausy saraso
parengimas, kiti svetainés tobulinimo darbai).

Paskirtas atsakingas

darbuotojas Iki 2008-07-01

6. 7. Teikti periodines ataskaitas Vadovybei apie tikslo vykdyma.

Paskirtas atsakingas

darbuotojas Kas ketvirtj

2. Uzdavinys

Organizuojant mokymus, stiprinti pareiskéjy ir projekty vykdytojy kompetencijq.

Vertinimo Kriterijai Esamas rodiklis

Planuojamas rezultatas

Suorganizuota 20 informaciniy ir
mokymo renginiy (seminarai,
konsultacijos) pareiskéjams, projekty
vykdytojams, vertintojams.

Mokymy skaicius

Bendras planuojamy renginiy skaicius - ne
maziau 80 renginiy.

Uzdavinys bus realizuojamas organizuojant pareiskéjams ir projekty vykdytojams jvairius renginius.

2008 m.
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Suplanuotas veiksmas

Atsakingas uz

Ivykdymo data

ESF renginiai atlikimg
1. Mokymai pareiskéjams. PVD Iki 2008-12-31
1.1. .IflfOI‘l’.naCIIllal renginiai .parelske_]ams paskelbus kvietimus teikti PVD 1ki 2008-12-31
paraiskas ir mokymai apskrityse.
1.2. Atviry dury dienos. PVD Iki 2008-12-31
1.3. Projekty ciklo valdymo mokymai. PVD Iki 2008-12-31
1.4. Pasiruo§imo sutar¢iy pasiraS§ymui mokymai. PVD Iki 2008-12-31
1.5. Sutar¢iy pasiraSymo renginiai. PVD Iki 2008-12-31
o ) PAD, PFVD, VR oL
2. Mokymai projekty vykdytojams. specialistas Zr. Zemiau
2.1. Projekty vieSinimo renginiai. VR specialistas Nuolat
2.2. Projekty jgyvendinimo renginiai. PAD, PFVD Nuo 2008-08 iki
2008-12
2.2.1. Konkursiniy projekty vykdytojams. PAD, PFVD NUOZ%%%%_EZO iki
2.2.2. Planiniy projekty vykdytojams. PAD, PFVD Nuoﬁ)(())%%%-l()ziﬁ iki
EPF renginiai
1. Mokymai pareiskéjams - jvadinis seminaras EPF programos
potencialiems projekty pareiskéjams, igyvendinant EPF (2008-2013 EPF darbuotojai Iki 2008-05-31
m.) daugiametg programa.
2. Mokymai EPF projekty vykdytojams apie vieSyjy pirkimy
organizavimo tvarka, mokéjimo prasymuy ir projekto tarpiniy ataskaity EPF darbuotojai Iki 2008-04-30
pildymo tvarka, procediiry vadova ir kt.
3. Sen?lnalias EPF programos proj equ vykdytOJams apie galutinés EPF darbuotojai Iki 2008-12-31
ataskaitos ir galutinio mokeéjimo prasymo pildyma.
4. Baigiamoji konferencija-seminaras ,,Europos pabégéliy fondo EPF darbuotojai Iki 2008-12-31

daugiametés (2005-2007 m.) programos jgyvendinimo rezultatai‘.

Europos fondo treciyjy Saliy pilieciy integracijai renginiai

Mokymai potencialiems pareiSkéjams.

EPF darbuotojai

Iki 2008-09-30

Europos Bendrijy iniciatyvos EQUAL renginiai

o . . e EQUAL Nuo 2008-01 iki
1. Testiniai mokymai vystymo bendrijy atstovams ,,Lobistiné veikla“. darbuotojai 2008-03
2. Teoriniai-praktiniai mokymai ,,Efektyvus bendravimas su EQUAL Nuo 2008-03 iki
ziniasklaida“. darbuotojai 2008-05

C . EQUAL .
3. Baigiamoji EQUAL konferencija. darbuotojai 1ki 2008-05-31
. e . . EQUAL Iki 2008-08

4. Vie$o kalbéjimo ir pristatymy rengimo mokymai . darbuotojai (data gali keistis)

3. Uzdavinys
Rengti informacinius leidinius apie ES paramq.

Vertinimo kriterijai Esamas rodiklis

Planuojamas rezultatas

Leidiniy apie ES parama

- 4
skai¢ius

Suplanuota isleisti Siuos leidinius apie ES parama:

2008 m.
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Suplanuotas veiksmas Atsakingas uz Ivykdymo data
ESF leidiniai atlikima
1. Atmintiné projekty vykdytojui (500 vnt.). PVD 1ki 2008-12-31
2. Kaip parengti projekta ESF paramai gauti (1000 vnt.). PVD Iki 2008 -12-31
3. Geroji patirtis — s€kmingi ESF projektai (500 vnt.). PVD Tki 2008-12-31
4. Papildomas S§iy leidiniy tirazas: ,,Projekty valdymo ciklas®,
»Partneryste®, ,,Lygiy galimybiy uztikrinimas ESF projektuose® (3000 PVD Iki 2008-12-31
vnt.).
EQUAL leidiniai
1. Papildomas vystymo bendrijy geros praktikos katalogo "EQUAL EQUAL Iki 2008-05-31
nauji sprendimai darbo rinkoje" leidimas (1000 vnt.). darbuotojai
2. Projekto ciklo valdymo vadovas (500 vnt.). AQUAL Tki 2008-05-31
arbuotojai

3. Teminiy tinkly leidinys apie Vystymo bendrijy siilomus EQUAL Iki 2008-08-31
sprendimus praktikai ir politikai (500 vnt.). darbuotojai

6 TIKSLAS

Tobulinti ZmogiSkyjy iStekliy valdymgq.

1. Uzdavinys
Ugdyti darbuotojy kompetencijq.

Vertinimo kriterijai

Esamas rodiklis Planuojamas rezultatas

Mokymy, kuriuose dalyvavo Agentiiros darbuotojai,

skaidius.

99 90

Suma, skirta vieno darbuotojo mokymams (Lt). 2567

vid. 4371,6 Lt

Siuolaikiniame pasaulyje pagrindiniais organizacijos plétros istekliais tampa darbuotojai ir ju Zinios,
gebéjimai, kvalifikacija, t. y. kompetencija. Darbuotojai, tobulindami savo Zinias ir igiidzius, mokydamiesi
turi realiy galimybiy padéti savo organizacijai prisitaikyti prie nuolat besikei¢iancios aplinkos ir islikti
konkurencingai. [gyjamos kompetencijos padeda padidinti darbuotoju produktyvuma bei gerinti atlickamo
darbo kokybe. 2008 m. Agentiira, keldama darbuotoju kvalifikacija, prioriteta numato skirti specialiesiems
gebéjimams tobulinti - ypatinga démesi numatoma skirti projekty administravimo geb¢jimams stiprinti.
Daug démesio numatoma skirti ir bendryjuy gebéjimy ugdymui (klienty aptarnavimo kultiirai kelti, kokybei
valdyti, mentorystés iglidziams lavinti, lietuviy ir angly kalby, kompiuterinio raStingumo Zinioms gilinti,
vadovavimo jglidziams stiprinti). Taip pat numatoma stiprinti Agentiiros vykdomy vidiniy mokymuy sritj,
darbuotojy tarpe vykdyti Svietéjiska veikla skatinant taupyti popieriy, elektra ir kitus iSteklius.

Suplanuotas veiksmas Atilﬁll?ii“:; uz Ivykdymo data
1. Parengti vidiniy mokymy tvarka. PS TIki 2008-07-01
2: Parengti ga.hmq tqs'tl'nlqvmf)kqu plana metams, tokiu biidu, igyjant PS 1ki 2008-07-01
gilesnes tam tikros srities Zinias.
3. Organizuoti Agentiros darbuotojams bendravimo su klientais
igtdziy tobulinimo, kokybei valdymo, mentorystés igtidziy lavinimo,
lietuviy ir angly kalby, kompiuterinio rastingumo ziniy gilinimo, PS Nuolat
vadovavimo jgiidziy stiprinimo mokymus. Kompetencijos tobulinimui
padaliniams skiriamg 1§y suma planuoti metams.
4. Organizuoti kampanija, skatinant taupyti popieriy, elektrg ir pan. ITTS 1ki 2008-12-31

2. Uzdavinys
Tobulinti darbuotojy vertinimo procesq.

2008 m.
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Paramos fondo Europos socialinio fondo agentiiros 2008 m. veiklos planas

Valdant Zmogiskuosius isSteklius, darbuotojy vertinimas naudojamas kaip vienas pagrindiniy jrankiy.
Darbuotojai vertinami nuolat, tiek priimant i darba, tiek perkeliant i kitas pareigas, tiek nuolat atestuojant
dirbanciuosius. Personalo jvertinimas igalina nustatyti darbuotojy tinkamuma tam tikroms pareigoms,
vertinti darbuotojuy nasumo didéjimo / mazejimo potencialias galimybes, iSaiskinti ypatingus tam tikros
srities talentus, iSaiSkinti Salintinus trikumus, suinteresuoti darbuotojus profesiskai ir moraliskai tobuléti,
sudaryti teisingo darbo apmokéjimo prielaidas, mazinti klaidy tikimybe parenkant, atleidziant darbuotojus,
organizuojant juy pareigybini augima, planuojant karjera ir pan. Nuo tinkamo vertinimo proceso
organizavimo, taikomy vertinimo metodiky priklauso vertinimo sékmé, laukiamas rezultatas ir poveikis
istaigos veiklai.

Efektyvindama darbuotoju vertinima, Agentiira 2008 m. toliau planuoja tobulinti taikomas vertinimo
metodikas bei darbuotojy vertinimo anketas, skatinti darbuotojuy dalyvavima vadovy vertinime, uztikrinti
darbuotojams geresnj griZztamaji ry$i apie vertinimo rezultatus, pagal juos sudaryti darbuotojy asmeninio
tobuléjimo planus. Darbuotojy vertinimo anketa ketinama papildyti klausimais apie DU nustatymo
politika, pasitenkinima darbo salygomis, streso lygi ir pan.

. Atsakingas uz
Suplanuotas veiksmas atlikima Ivykdymo data
1. ngoregugh (.i.arbuotom vertinimo anketa, sukonkretinti darbuotojy PS 1ki 2008-05-01
vertinimo kriterijus.
2. Atlikti Agentiiros darbuotojy vertinima. PS 1ki 2008-06-30
3.Vert1n1_mo rezulta‘Fq sisteminimas, informacijos pateikimas PS 1ki 2008-10-01
Agentiiros darbuotojams.

3. Uzdavinys
Gerinti vidine komunikacijq Agentiiroje.

Vidin¢ komunikacija Siandien laikoma vienu svarbiausiy vadybos instrumenty. Tinkama vidiné
komunikacija padeda darbuotojams ir vadovams darniai bei vieningai siekti organizacijos tiksly, uztikrinti
efektyvy ir darny organizacijos darba. Daznai komunikacija ivardijama kaip siejantysis procesas, kuris
persmelkia organizacija skersai ir iSilgai, { gyli ir ploti. Vertikali komunikacija bttina uZztikrinant
informacijos pasikeitima tarp vadovy ir pavaldiniy, horizontali komunikacija uztikrina pasikeitima
informacija tarp padaliniy. Agentiirai per trumpa laiko tarpa stipriai i$siplétus, tiek viena, tiek kita vidinés
komunikacijos riSis tapo ypac svarbios, uztikrinant efektyvia organizacijos veikla.

2008 m. Siai veiklos sri¢iai numatoma skirti ypatinga démesi — organizuojant vadovavimo mokymus
vadovams, numatoma vystyti dialoga tarp ju ir darbuotojy, sukurti informaciniy, darbiniy susirinkimy
schema, parengti rekomendacijas susirinkimy organizavimui, skatinti bendrus padaliniy seminarus. Taip
pat planuojama paskirti uz viding komunikacija atsakinga darbuotoja, sukurti Agentiiroje ,,dalijimosi
Ziniomis* sistema.

. Atsakingas uz
Suplanuotas veiksmas atlikima Ivykdymo data
1. Uz viding komunikacija atsakingo darbuotojo paskyrimas. Direktorius Iki 2008-04-01
Direktoriaus paskirtas
2. Vidinés komunikacijos plano parengimas. atsakingas Iki 2008-05-01
darbuotojas
. . . e Direktoriaus paskirtas
3. S}Slrl'nklmq vedlmo schemos ir rekomendacijy vidiniams atsakingas 1ki 2008-06-01
susirinkimams organizuoti parengimas. )
darbuotojas
4. Informacijos sklaidos priemoniy isigijimas (informacinés skelbim Direktoriaus paskirtas
léntos) ! p L IsIgy b atsakingas Iki 2008-05-01
) darbuotojas, ITTS
5. ,,Dalijimosi Ziniomis* sistemos Agentiiroje sukiirimas (bendros . . .
. . . o Y Direktoriaus paskirtas
duomeny bazés, kurioje biity talpinami jrasai apie patirtj i$ . .
S . oy . . atsakingas Iki 2008-07-01
komandiruociy, seminary, mokymy medziaga, pristatymai ir pan. .
. . . Lo, darbuotojas
sukiirimas, darbuotojy informavimas apie §ia sistema).
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7 TIKSLAS

Gerinti paraisky vertinimo kokybe.

Kwvalifikuotai atliktas vertinimas leidzia nustatyti konkretaus projekto nauda ir laukiama poveiki.
Atsizvelgdamos i vertinimo rezultatus, atsakingos institucijos, prie§ priimdamos sprendima finansuoti, turi
galimybe pazvelgti | planuojama igyvendinti projekta i Salies, jvertinti jo galima nauda Lietuvos socialinei
bei ekonominei gerovei. Profesionaliai paraisky vertinima atlikusiy vertintojy pastabos pareiskéjams
suteikia galimybe patobulinti parengtus projektus, pasimokyti i§ klaidy rengiant projektus ateityje.
Rengdamasi 2007-2013 m. Zmogiskuyjy istekliy plétros veiksmy programai, 2008 m. Agentira sickia
optimizuoti projekty vertinimo procesa. Planuojama atsizvelgti { 2007 m. atliktos pareiSkéju ir Agentliros
darbuotoju apklausos metu pateiktas respondenty pastabas ir jvardintas pagrindines su vertinimo procesu
susijusias problemas: laiko, skirto atlikti vertinimui trikuma, ivadiniy mokymuy stoka, prasta iSoriniy
vertintoju komunikacija su PVD, metodinés informacijos truikuma bei neaiskius vertinimo kriterijus. 2008
m. numatoma sukurti efektyviai veikianti vertintojuy tinkla, kuris apimty atrinktus aukstos kvalifikacijos
vertintojus, su kuriais biity nuolat dirbama — vykdoma intensyvi komunikacija, organizuojami mokymai,
parengta ir platinama metodiné medziaga.

1. Uzdavinys
Stiprinti vertintojy gebéjimus.

Suplanuotas veiksmas Atsakingas uz Ivykdymo data
atlikima
1. Darbo su vertintojy tinklu sistemos planavimas. PVD 1ki 2008-04-30
2. Vertintojy atranka. PVD 1ki 2008-06-30
3. Mokymy vertintojams organizavimas. PVD ki 2008-06-30
4. Leidinio ,,Vertinimo vadovas‘ leidyba. PVD TIki 2008-06-30
8 TIKSLAS

Didinti Ziniy ir informacijos apsaugq.

Informacinéje visuomeng¢je lemiama reikSme igyja informacija, sudaranti salygas valstybes institucijoms ir
istaigoms sékmingai vykdyti savo funkcijas, informacijos technologijos, leidziancios $ia informacija gauti,
apdoroti, perteikti, saugoti bei informacijos saugumo valdymo sistema, padedanti iSvengti ivairiy su
informacija susijusiy riziky.

Agentiirai administruojant Europos socialinio fondo, Europos Bendrijy iniciatyvos EQUAL ir Europos
pabégéliy fondo ir kity programu projektus, Agentiiros darbuotojams yra prieinama svarbi ir konfidenciali
informacija, susijusi su igyvendinamais projektais, bei $iy projekty vykdytojais. Efektyvios informacijos
saugumo valdymo sistemos Agentiiroje sukiirimas leisty reguliariai ivertinti galimas grésmes informacijos
saugumui, diegti apsaugos sistemas ir procesus bei uztikrinti, kad visa su vykdomais ir pasibaigusiais
projektais ir projekty vykdytojais susijusi informacija Agentiiroje biity tinkamai apsaugoma.

2008 m. Agentiiroje pagal tarptautiniy standarty reikalavimus (ISO/IEC 27001:2005) planuojama idiegti
informacijos saugumo valdymo sistema, kuri uztikrinty informacijos sauguma ir konfidencialuma.

1. Uzdavinys
Sukurti informacijos saugumo valdymo sistemq.

Vertinimo Kriterijai Esamas rodiklis Planuojamas rezultatas
Informacijos saugumo Taikomos atskiros informacijos saugos

Planuojama sukurti ir idiegti informacijos

. . . Kobii :
sistema priemonés (duomeny kopijy darymas, saugumo valdymo sistema,

antivirusiné apsaugos sistema ir kt.)

2008 m. 1915 21




Paramos fondo Europos socialinio fondo agentiiros 2008 m. veiklos planas

. Atsakingas uz
Suplanuotas veiksmas atlikima Ivykdymo data
1'. Naquems dgrbuotOJams suteikti Agentiiroje saugomos informacijos ITTS Tki 2008-03-30
tik skaitymo teises.
2. P_as.lruos1maS }nformgcgos saugumo valdymo sistemos kurlmgl, ITTS, KUKS Tki 2008-05-01
sukiirimo etapy ir terminy apsibrézimas, darbo grupés suformavimas.
Terminai priklauso
3. Sukurti informacijos saugumo valdymo sistema. ITTS, KUKS nuo pasiruo§imo etape
apsibréZty terminy
4. Parengti informacijos perdavimo, i§ darbo iSeinant darbuotojui, Visy padal}nlq 1ki 2008-07-01
tvarka. vadovai

9 TIKSLAS
ViesSinti Agentiiros veiklq, formuoti teigiamq Agentiiros jvaizdj.

Kiekvienos organizacijos veiklos sékmé priklauso nuo keleto faktoriy suderinamumo bei poveikio
kryptingumo. Manoma, kad vienas svarbiausiy veiksniy yra jvaizdis. Jo formavimas, nuolatinis gerinimas
gali padéti organizacijai sékmingai dirbti ir tapti lyderiu organizacijos veiklos srityje.

Pagrindiné ivaizdzio formavimo priemoné — rySiai su visuomene. Per rySius su visuomene organizacija
uzmezga ir palaiko kontaktus su jai svarbiomis visuomenés gyvenimo sritimis bei visuomenés grupémis.
Rysiais su visuomene sieckiama visuomenéje ar tam tikrose jos grupése suformuoti teigiama organizacijos
vaizdj ir sukurti pasitikéjimo bei supratimo atmosfera. Informuojant visuomeng apie organizacijos veiklos
principus, darbuotoju mokymo ir kvalifikacijos kélimo sistema, organizacijos indélj i visuoting gerove,
organizacija pristatoma visuomenei, formuojamas palankus jos ivaizdis. Ypac svarbis glaudus kontaktai su
ziniasklaida, su visuomenéje pripazintais autoritetais, profesiniu pozitriu kompetentingais specialistais,
politinémis institucijomis ir kt.

Daznai pasitaiko, kad jvaizdis néra visiskai toks, kokio organizacija nusipelno, o juo labiau pageidauja.
Taciau teigiamas organizacijos ivaizdis néra atsitiktinis, jis yra sukuriamas, pasiekiamas, o kartu ir
valdomas. Veiksmingai valdomas jvaizdis gali pakeisti nepageidaujama arba sustiprinti teigiama poziiirj {
organizacija. Siekdama stiprinti organizacijos teigiama jvaizdj bei ji valdyti, Agentiira 2008 m. numato
samdyti profesionalia ivaizdzio kiirimo/ vieSinimo kompanija, sukurti veiklos vieSinimo strategija, lietuviy
ir angly kalbomis isleisti leidini apie Agentiira, sistemingai vykdyti veiklos vieSinima.

1. UZzdavinys
Sukurti Agentiros veiklos vieSinimo strategijq.

Vertinimo Kkriterijai Esamas rodiklis Planuojamas rezultatas

Agentiiros veiklos vieSinimo strategija Néra Sukurta Agentiiros veiklos vieSinimo strategija

Atsakingas uz

Suplanuotas veiksmas Ivykdymo data

atlikima
1. Isleisti leidini apie Agentiira. VR specialistas Tki 2008-12-31
2. Samdyti profesionalia ivaizdzio kiirimo/ vieSinimo kompanija, kuri VR specialistas,

formuoty teigiama Agentiiros jvaizdi.

Agentiiros vadovybé

Iki 2008-10-31

3. Sukurti vieSinimo strategija, keliant Agentliros ivaizdi, reguliariai
skelbti visuomenei apie Agentiros atlickamus darbus, bendrauti su

Samdoma vieSinimo

1ki 2008-12-31

zurnalistais ir sistemingai vykdyti veiklos vieSinima. (daugiau teigiamos kompanija

informacijos spaudoje ir jvairesnése vieSumo priemonése).

4. Viesinti veikla spaudoje, internete, radijuje, televizijoje tiek pristatant VR specialistas,

pasiektus rezultatus, planus, tendencijas ir pan. samdoma vie§inimo Nuolat
kompanija

5. VieSinti informacija apie surengtas labdaros akcijas, dalyvavima VR specialistas Nuolat

jvairiose akcijoje ir pan.

2008 m.
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3. Agentiiros administruojamos programos

Planuojama, kad 2008 m. Agentiira toliau administruos pirmojo programavimo periodo Europos
socialinio fondo (toliau — ESF), Europos pabégéliy fondo (toliau — EPF), Europos Bendrijy iniciatyvos
EQUAL (toliau — EQUAL) projektus, pradés administruoti antrojo programavimo periodo ESF,
Europos fondo treCiyjy Saliy pilieCiy integracijai, Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy
fondo projektus. Administruodama Sias programas, Agentiira planuoja pasiekti iy rezultaty:

ESF (2004-2006) ESF EPF EFTSPI | EPGPF EQUAL
Vertinimo (2007-
Kkriterijai 2013)
Esa Planuo | Planuo | Esa Planuo | Planuo | Planuo | Esa Planuo
mas jamas jamas mas jamas jamas jamas mas jamas
rodik | rezulta | rezulta | rodik | rezulta | rezulta | rezulta | rodik | rezulta
lis tas tas lis tas tas tas lis tas
(2007 (2007 (2007
m.) m.) m.)
Ivertinta paraisky | O 0 1944 12 10-15 10-30 3 28 0
Pasirasyta 0 0 944 6 5-7 5-15 28 0
paramos sutarciy
Patikrinta MP 2921 | 1500 ¢ 36 33 0 141 130
Patikrinta 569 550 0 27 24 0 222 186
ataskaity
Patikrinta VP 3816 | 335 670 11 6-12 0 80 18
dokumenty
Atlikta patikry 386 50 0 11 12 0 61 56
vietoje

Baigiamosios nuostatos

Agentiiros veiklos planas tvirtinamas ir keiCiamas Agenttros Valdybos sprendimu. Uz veiklos plano
vykdymo kontrolg atsakingas Agentiiros direktorius, Agentiiros direktoriaus pavaduotojai ir padaliniy

vadovai.

3 Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy fondo programai 2008 m. bus vykdomi parengiamieji darbai,
paraisky vertinimo ir projekty administravimo procesai nevyks.

* Numatomas patikrinti MP skai¢ius bus patikslintas suplanavus Lietuvos 2007-2013 m. bendrojo programavimo
dokumento igyvendinimui skirtas 1éSas - 2008 m. kovo ménesi.
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